
Trabajo 
Se piden dos trabajos al alumno para poder completar y evaluar este bloque 2 del 
estrés. 

1.- Ejercicio 1 

Crear un departamento de trabajo de estrés enfocado a Oficina de farmacia con 

los siguientes objetivos: 

Dar a conocer VUESTRA  farmacia como centro de salud especialista en “estrés” y 

Fidelizar los clientes habituales y obtener nuevos clientes fijos ( crónicos ) 

Debe ser ÚTIL, PRÁCTICO, RÁPIDO y REPRODUCIBLE 

Se deben tener en cuenta los siguientes aspectos: 

Publicidad.  

Materiales. 

Herramientas 

Protocolos 

Revisión del Vademecum que disponéis en la farma. Estudio de calidad. 

Montaje.  

Horarios.  

Personal, formación.  

Timmings. 

Revisión  

Rentabilidad 
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2.- Ejercicio 2 

Crear un plan de “trabajo” terapéutico para estas dos clientas, solo conociendo a 
priori su maxpulse. Justificarlo 
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